
d.o.o. Beograd

Namere preduzeća su da: 

 	 •  ispunjava sve iskazane i neiskazane zahteve i očekivanja kupaca i korisnika naših proiz-
voda i usluga i postiže stalan porast njihovog zadovoljstva obostranom sardnjom
 	 • izgradi, održava i unapređuje prepoznatljivo ime i imidž  među preduzećima ove vrste 
u državi i u regionu
 	 • sa strateškim partnerima razvija i unapređuje dugoročne partnerske odnose
 	 • stalno povećava stepen racionalnosti  poslovanja
 	 • stalno unapređuje nivo kvaliteta usluga,  proizvoda, i organizacije
 	 • ostvari stabilan rast i razvoj preduzeća
 	 • obezbedi zaposlenima stalan rast zarada, obučavanje i stručno osposobljavanje, uz rad 
u humanim uslovima rada
 	 • obezbedi društvenoj zajednici stalno i sigurno izmirenje obaveza utvrđenih zakonima i 
propisima, kao i pomoć aktivnostima u domenu društvenog života 
 	 • čuva, štiti i unapređuje životnu sredinu

Ove namere će ostvarivati kroz izgradnju, funkcionisanje i stalno unapređivanje sistema za 
upravljanje preduzećem, u koji je integrisan sistem za upravljanje kvalitetom usglašen sa stan-
dardom ISO 9001:2000.

U sistemu za upravljanje kvalitetom  REAL S d.o.o. nalaze svoje mesto i svoje zadatke i odgov-
ornosti svi zaposleni.
Svaki zaposleni ostvarivanjem svojih obaveza daje udeo u kvalitetu proizvoda, usluga  i poslo-
vanja preduzeća u celosti.

Beograd, Oktobar  2007. god.	

P O L I T I K A  K V A L I T E T A
REAL S  d.o.o.

 nabavlja komponente, dorađuje, prodaje i ugrađuje:
vatrostalne i termoizolacione vatrostalne betone

visokoaluminozne vatrostalne mase
vatrostalne maltere i kitove

vatrostalne premaze

direktor


